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Fragen zum Produkt?  
Ihr Ansprechpartner im Digital Sales: Simon Widmann (+49-7133-103-3297) 

öProdukt   Technische Daten/Funktionen  

 

  
 

 
Technische Basisdaten: 

Für Kunden relevant 
 Kommunikationswege/-protokolle: OFTP2, AS2 
 Nachrichtenformate: EDIFACT, IDOC 
 Nachrichtenarten: Bestellungen (ORDERS), Bestell-

bestätigung (ORDRSP), Rechnungen (INVOIC), Lie-
feravise (DESADV) 
 
Intern: 

 Bestellarten: Katalogbestellungen, Freitextbestel-
lungen, Direktlieferungen bei Händlern 

 AB-Arten: Auftragsbestätigung per EDI und E-Mail 
 Belege sind in C4C anzeigbar 
 Bestellungen mit Bezug zu Angeboten und Men-

genkontrakten 
 
 
 
Kontakt über  
SCHUNK E-Business Team, b2b@de.schunk.com 

Nr. 1 Position/ Positionierung 

EDI – prozesssichere und schnelle Verarbeitung von 
Bestellungen  

Beschreibung der Funktion (Erklärung d. Produkt) 

Im elektronischen Datenaustausch (EDI) bietet 
SCHUNK seinen Kunden die prozesssichere Verarbei-
tung von Aufträgen.  
SCHUNK E-Business Team, b2b@de.schunk.com 

 

Produktmerkmale   Kundennutzen 

 
Vorteile: 
 OFTP2, AS2 
 

   
Kundennutzen: 
Realisierung verschiedener Kommunikationswege/-
protokolle 

 EDIFACT, IDOC  Einrichtung der wichtigsten Nachrichtenformate 

 Bestellungen (ORDERS), Bestellbestätigung 
(ORDRSP), Rechnungen (INVOIC), Lieferavise 
(DESADV) 

 Übertragung gängisgster Nachrichtenarten 

 Höchste Transparenz in den Bestellprozessen  Verringerte Fehlerquoten und einfachere Nach-
verfolgung bei Fehlern 
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Fragen zum Produkt?  
Ihr Ansprechpartner im Digital Sales: Simon Widmann (+49-7133-103-3297) 

 
Markt und Wettbewerb   Branchen und Einsatzgebiete 
 
Hauptwettbewerber: 
 Alle Marktbegleiter, die ebenfalls EDI anbieten 
 
Vorteile gegenüber Wettbewerb: 
 Verbindung von marktführenden Produkten und 

stark vereinfachten Bestellprozessen 
 Schnellste Art der Auftragsbearbeitung 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

   
Branchen (nur intern verwenden): 
 Automotive inkl. Lieferanten 
 Händler 
 Alle Kunden > 250 TEUR Umsatz mit normalem 

Bestellverhalten (keine einzelne Großaufträge) 
 
Einsatzgebiete: 
 Direktanbindung an Kundenbeschaffungsober-

flächen 
 Integration von Katalogbestellportalen (Shop-

Oberflächen beim Kunden) 
 Anbindung über Datendrehscheiben/ Lieferan-

tenportale z.B. SupplyOn, SAP Ariba 
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Zusatzinfos   Schnittbild 

 
 

   
 
 
 
 

 

 


