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Fragen zum Produkt?  
Ihr Ansprechpartner im Digital Sales: Peter Dußling (+49-7133-103-3450) 
 

Produkt   Technische Daten/Funktionen  

  

  
 

Technische Basisdaten: 
 Online-Plattform für alle Browser, Responsive-Design 

zur Unterstützung mobiler Endgeräte (PC, iPAD, 
Smartphone) 

 Gelernte Kundenreise bleibt bestehen: Der E-Shop ist 
vollständig in die jetzige Webseite integriert 

 Verbesserte Nutzerführung: Produkte schnell und 
einfach finden durch Trefferlisten und Produktfilter 

 Transparenz: Listenpreise und Verfügbarkeit ohne 
Log-in verbessert Produktrecherche für Kaufentschei-
der 

 Account: Anzeige kundenspezifischer Preise und 
SCHUNK Bestellhistorie mit einfacher Wiederbestel-
lung  

 Kundenbewertungen zeigen Erfahrungen und Bewer-
tungen anderer Anwender 

 Für INTERNE Nutzer (AD):  
o Unkomplizierte Anmeldung des SCHUNK AD 

in den Account des Kunden 
o Sicherstellung Auskunftsfähigkeit auf Augen-

höhe mit dem Kunden 
o Mobilität: Aufruf auf dem iPAD unterwegs ist 

sichergestellt 
o Stücklistenoptimierung des Kunden-Waren-

korbs durch den AD durch einfache Down-
load-Möglichkeit des Warenkorbs als .csv 

 
Komplementärprodukte: 
 eGRIP, 3D-Printservice; Produktfinder (bspw. SBQF); 

Auslegungstools (sofern auf Shop-Plattform; Start mit 
Greiferauslegungstool Automatica) Nr. 1 Position/ Positionierung 

Der umfangreichste und transparenteste Shop 
für Greifsysteme und Spanntechnik am Markt. 

Beschreibung der Funktion (Erklärung d. Produkt) 

Der SCHUNK Shop bietet 11.000 SCHUNK Komponenten zur 
Auswahl. 
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Fragen zum Produkt?  
Ihr Ansprechpartner im Digital Sales: Peter Dußling (+49-7133-103-3450) 
 

 

Produktmerkmale   Kundennutzen 

 
Vorteile: 
 Transparenz 

   
Kundennutzen: 
 Listenpreise und Verfügbarkeit ohne Log-in ver-

bessert Produktrecherche für Kaufentscheider 

 
 Kundenbewertungen / Produktrezensionen  

 
 Kundenbewertungen zeigen Erfahrungen 

und Bewertungen anderer Anwender 
 

 
 Account 

 
 Anzeige kundenspezifischer Preise und 

SCHUNK Bestellhistorie mit einfacher Wie-
derbestellung 

 
 Verbesserte Nutzerführung 

 Produkte schnell und einfach finden durch Trefferlisten 
und Produktfilter 

 Online-Plattform für alle Browser geeignet und Unter-
stützung mobiler Endgeräte (Tablet/iPAD, Smartphone) 

 Gelerntes Kunden-Klickverhalten bleibt bestehen: Der 
E-Shop ist vollständig in die jetzige Webseite integriert 
 

 Für INTERNE Nutzer (AD)    Unkomplizierte Anmeldung des SCHUNK AD in den Ac-
count des Kunden 

 Sicherstellung Auskunftsfähigkeit auf Augenhöhe mit 
dem Kunden 

 Mobilität: Aufruf auf dem iPAD unterwegs ist sicherge-
stellt 

 Stücklistenoptimierung des Kunden-Warenkorbs durch 
den AD durch einfache Download-Möglichkeit des Wa-
renkorbs als .csv 

  
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Fragen zum Produkt?  
Ihr Ansprechpartner im Digital Sales: Peter Dußling (+49-7133-103-3450) 
 

Markt und Wettbewerb   Branchen und Einsatzgebiete 
 
Hauptwettbewerber: 
 Bspw. Röhm, Schmalz, Hoffmann Group, Festo 
 
Vorteile gegenüber Wettbewerb: 
 Verbesserung der Beratung während der Kaufent-

scheidungsphase für Kunden und Interessenten 
für Spanntechnik und Greifsysteme 

 Qualifizierung von Leads durch Messung des 
Klickverhaltens 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

   
Branchen: 
 Automation 
 Spanntechnik 
 
Einsatzgebiet: 
 Der SCHUNK Shop bietet sowohl in der Produkt-

findung und Kaufentscheidung verbesserten 
Support im Vergleich zum aktuellen Internetauf-
tritt. Einkaufsberechtigte Personen auf Kunden-
seite können sehr einfach aus ca. 11.000 Kom-
ponenten auswählen und zu Kundenspezifischen 
Konditionen bestellen. 

 

Zusatzinfos   Schnittbild 

 
 

   
 
 
 
 

 

 


